UPLATNEN| PRAVA Z VADNEHO PLNENI (REKLAMACE)

DODAVATEL:
Lenka Fasterova, Vrbickd 82/37, 71300 Ostrava — Hefmanice, Ceska republika
IC 41361733

ZAKAZNIK:

Jméno a pfijmeni /Nazev spoleénosti
Ulice, Cislo popisné

Mésto, PSC

Telefon

Email

Cislo bankovniho Gétu

INFORMACE O VYROBKU/SLUZBE
Zakoupeny produkt/sluzba

Cislo objednévky

Datum zakoupeni

Vazeni,
dne __._ . jsem ve VaSem obchodé vytvofila vySe uvedenou objednavku.
Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady: (* zde je tfeba vadu podrobné popsat)

Pozaduiji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem: (* zde je tfeba poZzadovany zpisob vyfizeni
podrobné popsat, napftiklad - ,jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, poZaduji opravu produktu a
to nejpozdéji v zakonné lhuté 30 kalendainich dnii).

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani (v pripadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vyménu).

Penéini prostiedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zplisobem dobirka/bankovni
prevod/v hotovosti (*) a preji si je navratit zpét na muj vySe uvedeny bankovni Gcet.

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite.

Datum Podpis zakaznika



